
Assessment- und Orientie-
rungsphase II (AO-Phase II) 
Kompetenzfeststellung  
im Berufsfeld Einzelhandel 
13.05. – 05.07.2024 

 

Zielgruppe 

Zielgruppe dieser Aktivierungsmaßnahmen sind alle er-

werbsfähigen, im Rechtskreis SGB II/SGB III leistungs-

berechtigten Frauen in Stuttgart, die über nicht 

ausreichende schulische und/oder berufliche Bildung  

verfügen und Interesse an einer Weiterbildungsmaß-

nahme im Bereich Einzelhandel haben.  

Folgende Voraussetzungen sollten Teilnehmerinnen  

erfüllen: 

- prinzipielle Neigung und Eignung, eine Ausbildung zur  

  Verkäuferin zu absolvieren und in diesem Berufsbild  

  zu arbeiten 

- für Migrantinnen: Deutschkenntnisse im Niveau B1  

  bis B2 (Europäischer Referenzrahmen) 

 

Ziele der AO-Phase II 
- Überprüfung der fachlichen und persönlichen  

  Kompetenzen für das Berufsfeld Einzelhandel 

- bei Vorliegen der Eignungen und Neigungen:  

  in Absprache mit dem Jobcenter Teilnahme an 

  der „TQ - Teilqualifizierung zur Verkäuferin“  

   

 

Inhalte der AO-Phase II 
Der wöchentliche Umfang der Maßnahme beträgt  

20 Stunden und umfasst theoretischen Unterricht  

mit Assessment- und Orientierungsmodulen und fach-

praktische Unterweisung und Qualifizierung in einem  

ZORA-Sozialkaufhaus. Die Inhalte sind unter anderem: 

- Überprüfung von Rechtschreibfähigkeit und  

  Grundrechenarten 

- Recherche- und Präsentationstechniken im  

  Berufsfeld  Verkauf 

- Berufsbild Verkäuferin (Aufgaben, Eigenschaften) 

- Fachpraktische Unterweisung und Qualifizierung,  

  z.B. in den Bereichen Beratung und  Verkauf, Kasse,  

  Warenkunde,  u.a. 



Die ZORA gGmbH ist zertifiziert: 
      

Wir sind als Bildungsträger zertifiziert  

nach AZAV und nach DIN ISO 9001  

durch ZertSozial, Stuttgart

S
ta

nd
:  

Ja
nu

ar
 2

02
4

Der Zugang erfolgt über einen Aktivierungs- und  

Vermittlungsgutschein (AVGS) nach §45 SGB III. 

 

TERMINE  

Informationsveranstaltungen zu AO und TQ: 

 

Montag, 05.02.2024              10:00 Uhr – 11:00 Uhr 

Donnerstag, 22.02.2024        13:30 Uhr – 14:30 Uhr 

Montag, 26.02.2024              10:00 Uhr – 11:00 Uhr 

Montag, 04.03.2024       10:00 Uhr – 11:00 Uhr 

Mittwoch, 27.03.2023           14:00 Uhr – 15:00 Uhr 

 

Individuelle Termine können vereinbart werden. 

 

 

Für weitere Informationen wenden Sie sich an: 

Sozialunternehmen ZORA gGmbH 

Andrea Löchner 

Stöckachstr. 16 

70190 Stuttgart 

Tel. 0711 769782-27 

a.loechner@zora-ggmbh.de 


